
©2025 KAKEAI, Inc. © KAKEAI, Inc

⽂字起こしの動作を確認するには
2026年3⽉31⽇ アップデート後のご確認⼿順

2026.3.25 Ver.4

Kakeaiサポートチーム



© KAKEAI, Inc 2

▶動作確認手順

①ホーム画面：
テスト1on1を実施する相手（どなたでも構いません）
の「今すぐ別の1on1を開始」をクリック

②実施中の1on1画面
画面左下の吹き出しを確認

③実施中の1on1画面
 右下「終了」→「開始前に戻す」を選択
※開始後10分以内に開始前に戻してください

注意：1on1を終了し、履歴を残してしまうと削除できません
・相手が未参加の状態で実施してください



© KAKEAI, Inc 3

▶確認結果の見方

＜正常な場合＞
吹き出しで文字起こしされていることが表示されます

＜問題がある場合＞
エラーメッセージが表示されます
通信や設定に問題がある可能性があります
※エラーメッセージの内容は変更される場合があります


